Zatacznik nr 4 do Regulaminu Promocji — Akcja Lato — Pewniak w nowej odstonie

81
Niniejszy Regulamin reguluje zasady uczestnictwa w czasie wyjazdu na Rodos, ktéry jest nagroda
gtéwng w ramach promoc;ji ,Akcja Lato — Pewniak w nowej odstownie, organizowanej na terenie
hurtowni Eurocash Cash&Carry. Wycieczka odbywa sie w terminie 20-27.10.2023

§2
Uczestnik wycieczki oswiadcza, ze zapoznat sie z niniejszym Regulaminem i w petni akceptuje jego
tresc.

§3
Uczestnik wycieczki oswiadcza, ze zapoznat sie z podanymi informacjami na stronie internetowej
wycieczki, warunkami lokalowo-miejscowymi w hotelu, z programem animacyjnym i w petni je
akceptuje.

§4

1. Organizatorem wycieczki jest BT Group Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie (ul. Wielicka 181a/34;
30-663) Organizator wycieczki jest odpowiedzialny za nalezyte wykonanie wszystkich ustug
turystycznych opisanych w niniejszym regulaminie i obowigzany do udzielenia pomocy
Uczestnikowi, ktéry znalazt sie w trudnej sytuacji.

2. Organizator posiada gwarancje ubezpieczeniowg o numerze 114378 wydang przez UNIQA
Powszechne Towarzystwo Emerytalne S.A., ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy, KRS 110776, NIP 521-293-85-70 (,,Ubezpieczyciel”).

3. Organizator wycieczki dokonuje terminowych wptat sktadek w naleznej wysokosci na Turystyczny
Fundusz Gwarancyjny w wysokosci zgodnej z przepisami ustawy o imprezach turystycznych i
powigzanych ustugach turystycznych oraz przepisami wykonawczymi do ustawy.

4. Umowa zawarta przez Organizatora wycieczki z Ubezpieczycielem, o ktérej mowa w punkcie
poprzedzajgcym, dotyczy zardwno gwarancji ubezpieczeniowej na pokrycie kosztéw kontynuacji
imprezy turystycznej lub kosztéw powrotu do kraju, jak rowniez zwrotu catosci lub czesci wptat
dokonanych tytutem imprezy turystycznej lub poszczegdlnych ustug turystycznych jako
zabezpieczenie finansowe, o ktorym mowa w art. 4 pkt 14 w zw. z art. 7 ustawy o imprezach
turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych, jak réwniez na potrzeby ubezpieczenia
Uczestnikdw wycieczki w pozostatym zakresie.

5. Warunki gwarancji ubezpieczeniowej, o ktdrej mowa w punkcie poprzedzajagcym, w tym w
szczegblnosci wysokos¢ sumy gwarancyjnej oraz dane Ubezpieczyciela, bedy przekazane
Uczestnikom wycieczki w formie papierowej lub za posrednictwem wiadomosci e-mail.
Beneficjentem polisy jest BT Group Sp. z o.0.

6. Wszyscy Uczestnicy wycieczki majg ten sam numer polisy w ramach gwarancji ubezpieczeniowej,
o ktoérej mowa w niniejszym paragrafie.

7. Uczestnik wycieczki oswiadcza, iz stan zdrowia umozliwia mu udziat w wycieczce, a w przypadku
zachorowania w trakcie trwania wycieczki zwalnia leczacych ich w kraju i za granicy lekarzy z
obowigzku zachowania tajemnicy lekarskiej wzgledem Ubezpieczyciela oraz udostepnieni
Ubezpieczycielowi dokumentacje medyczng z przebiegu jego leczenia.



8. Jezeli Uczestnika wycieczki dotyczg choroby przewlekte lub nowotworowe, powinien on wykupic¢
dodatkowe ubezpieczenie.

9. Uiszczanie sktadek na Turystyczny Fundusz Gwarancyjny oraz ubezpieczenie, o ktérym mowa w
pkt. 2 niniejszego paragrafu, stanowig zabezpieczenie finansowe dla Uczestnikdw wycieczki, z
ktdrego mogg skorzystac na wypadek niewyptacalnosci Organizatora wycieczki w celach, o ktérych
mowa w art. 7 ust. 1 pkt 1 ustawy o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach
turystycznych.

§5
Wszelkie informacje dotyczace wycieczki pojawig sie na stronie internetowej na 30 dni przed
rozpoczeciem wyjazdu. Adres strony www zostanie rozestany do Uczestnikdw drogg mailowa.

§6
Nagroda w konkursie jest wycieczka na wyspe Rodos dla 1 osoby.
Uczestnikami wycieczki mogg by¢ przede wszystkim klienci Eurocash Cash & Carry, ktérzy wygrali
wycieczke oraz osoby im towarzyszace - cztonkowie najblizszej rodziny: matzonek, partner ew.
doroste dziecko.

3. W wyjezdzie nie mogg uczestniczy¢ osoby ponizej 18 roku zycia.

4. Uczestnik, w celu rezerwacji miejsca w wycieczce musi podac¢ swoje petne dane, tj. : imiona
i nazwisko uczestnika, date urodzenia uczestnika, miejsce urodzenia, obywatelstwo, stan cywilny,
numer i seria paszportu uczestnika, data wydania paszportu, data waznosci paszportu, miejsce
wydania paszportu, organ wydajgcy paszport, adres zamieszkania, telefon kontaktowy uczestnika,
adres e-mail uczestnika. Kazda zmiana danych dokonana po ustalonym terminie rejestracji
skutkowac bedzie naliczeniem optaty w wysokosci 250 pln za kazdg osobe, ktérg uisci¢ bedzie
musiat Uczestnik.

§7
1. W terminie do 14 dni przed terminem wycieczki Uczestnik powinien zarejestrowac sie w celu
rezerwacji miejsca. Po tym terminie wycieczka przechodzi na rece Eurocash Cash &Carry.
2. W przypadku koniecznosci rezygnacji z wycieczki z jakichkolwiek przyczyn Uczestnik powinien
powiadomi¢ Organizatora nie pdzniej niz na 14 dni przed rozpoczeciem wycieczki.

§8

W ramach wycieczki Uczestnik ma zagwarantowane:

e Przelot samolotem na trasie Katowice — Rodos - Katowice

e Transfery lotniskowe na wytgcznosé

e Zakwaterowanie w pokoju dwuosobowym

e Petne wyzywienie w formule All Inclusive

e Optaty klimatyczne i podatki lokalne

o Korzystanie z basenu, lezakéw i parasoli bez dodatkowych kosztéw
e Udziat we wszystkich imprezach organizowanych w hotelu

e Woycieczke dookota wyspy

e Woycieczke Rodos City Tour



e Polskojezycznego pilota w czasie wycieczek

e Przejazd autokarem na wytgcznos¢ w czasie wycieczek

e Polskojezycznego koordynatora wyjazdu, bedgcego do petnej dyspozycji Uczestnikdw, juz od
spotkania na lotnisku

e Dedykowana Strefa Klienta z informacjami na temat wyjazdu

e Komunikacje grupowg WhatsApp

e Turystyczny Fundusz Gwarancyjny

e Turystyczny Fundusz Pomocowy

e Ubezpieczenie w UNIQA

§9
Uczestnik wycieczki powinien dbaé o sprzet udostepniony do wspdlnego uzytkowania oraz mienie
spoteczne i prywatne znajdujgce sie w miejscu zakwaterowania, dbac o czystos$é, higiene i zdrowie.

§10

1. Uczestnicy zakwaterowani w okreslonym pokoju zobowigzujg sie do zdania pokoju w stanie
nienaruszonym ostatniego dnia wycieczki.

2. Uczestnicy, ktérzy zauwazig szkody w swoich pokojach przy zameldowaniu, sg zobowigzani
niezwtocznie zgtosi¢ je przedstawicielom hotelu, aby uwolni¢ sie od odpowiedzialnosci za ich
spowodowanie.

3. Uczestnik ma obowigzek poinformowac o wszelkich niezgodnosciach stwierdzonych w trakcie
realizacji wycieczki.

§11

1. Organizator wycieczki nie sprawuje pieczy nad Uczestnikiem ani jego mieniem w trakcie trwania
wycieczki.

2. Uczestnik bierze udziat w zajeciach integracyjnych na wtasng odpowiedzialnosc.

3. Za wszelkie szkody powstate z winy witasnej Uczestnik ponosi petng odpowiedzialnosé prawng i
finansowa.

4. Uczestnik przyjmuje do wiadomosci fakt, ze ubezpieczenie, ktérym zostanie objety podczas pobytu
na wyspie Rodos nie obejmuje zdarzen, ktére miaty miejsce pod wptywem alkoholu lub innych
Srodkdéw odurzajgcych.

812

1. Administratorem danych Uczestnikéw wycieczki jest Eurocash S.A. i BT Group Sp. z 0.0.
Dane osobowe Uczestnikéw wycieczki bedg przetwarzane w celu realizacji uméw i ustug
Swiadczonych przez lub na rzecz Organizatora wycieczki.

3. Organizator wycieczki zobowigzuje sie do zachowania bezpieczenistwa i poufnosci pozyskanych
danych osobowych.

4. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do realizacji celéw wymienionych w
pkt. 2 powyzej.

5. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych Uczestnikéw wycieczki jest:



10.

11.

12.

a) art. 6 ust. 1lit b RODO tj. niezbednos¢ do wykonania zawartej umowy lub

b) art. 6 ust. 1 lit. c RODO tj. niezbednos¢ do wypetniania obowigzkdéw prawnych cigzgcych na
Administratorze lub

c) art. 6 ust. 1lit f RODO tj. prawnie uzasadniony interes Administratora, jakim jest ustalenie,
dochodzenie lub obrona roszczen do czasu ich przedawnienia lub do czasu zakonczenia
wiasciwych postepowan, jesli zostaty one wszczete w tym okresie, lub

d) art. 6 ust. 1lit. a RODO tj. zgoda Uczestnika wycieczki na przetwarzanie danych osobowych
w okreslonych celach, gdy inne podstawy prawne przetwarzania danych osobowych nie majg
zastosowania.

Organizator przetwarza dane osobowe przez czas niezbedny do osiggniecia ww. celéw. Dane

osobowe mogg by¢ przetwarzane przez okres dtuzszy niz wskazany w zdaniu poprzedzajgcym, w

przypadku, gdy takie uprawnienie lub obowigzek natozony na Organizatora wynika ze szczegdlnych

przepiséw prawa lub z prawnie uzasadnionego interesu Administratora.

Zrédtem danych przetwarzanych przez Organizatora wycieczki jest Eurocash S.A., ktdéra jako

odrebny administrator udostepnia dane osobowe Uczestnikéw wycieczki.

Dane osobowe Uczestnikdw wycieczki nie podlegajg profilowaniu, nie sg przekazywane do

panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej, nie sg udostepniane podmiotom trzecim bez

wyraznej zgody osoby, ktdrej dane dotycza.

Dane osobowe moga by¢ powierzane do przetwarzania, na podstawie zawartych umoéw

powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Kazda osoba, ktérej dane osobowe sg przetwarzane przez Organizatora wycieczki, ma prawo do:

bycia informowanym o przetwarzaniu danych osobowych, dostepu do swoich danych osobowych,

informacji jakie dane i w jakim celu przetwarza Organizator wycieczki oraz prawo do uzyskania

kopii takich danych osobowych poprawiania, uzupetniania, uaktualniania, sprostowania danych

osobowych, usuniecia danych (prawo do bycia zapomnianym),ograniczenia przetwarzania,

przenoszenia danych - prawo to przystuguje jedynie wéwczas, gdy podstawa przetwarzania danych

byta zgoda lub dane te byly przetwarzane w sposéb automatyczny, wniesienia sprzeciwu od

przetwarzania danych osobowych, nie podlegania zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji

oraz profilowaniu, wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktdrym jest Prezes Urzedu Ochrony

Danych Osobowych.

Jezeli osoby, ktérych dane sg przetwarzane przez Organizatora wycieczki chcg skorzystac ze swoich

praw, o ktérych mowa w pkt. 10 powyzej, prosze przesta¢ wiadomos¢ drogg poczty elektronicznej

lub w formie pisemnej na adres e-mail lub adres korespondencyjny wskazany w pkt. 4 powyzej.

Uczestnik zobowigzuje sie dokonac rejestracji na wyjazd, poprzez wypetnienie dedykowanego

formularza, najpdzniej do 14 dni przed wyjazdem to jest 06.10.2023. W przypadku, gdy Uczestnik

nie dokona rejestracji w podanym terminie, traci prawo do nagrody, ktéra przechodzi na rzecz

Organizatora.

§13

Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, ze termin wycieczki moze ulec zmianie z powodu sity wyzszej lub

innych obiektywnych powoddéw niemozliwosci organizacji wycieczki w danym terminie. Sita wyzsza

oznacza w szczegolnosci takze takie sytuacje uniemozliwiajgce odbycie wycieczki w pierwotnie

przewidzianym terminie jak stan epidemii, stan epidemiczny, stan wyjatkowy lub podobny stan



obowigzujgcy na terenie Polski lub Albanii. W takiej sytuacji Organizator wyznaczy nowy termin
wycieczki, o ktérym powiadomi uczestnikdw przynajmniej na 60 dni przed nowym terminem wycieczki.

§14
1. Uczestnik wycieczki moze skorzystaé z pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen, o ktérych mowa w ustawie z dnia 23 wrzesnia 2016 r. o pozasgdowym
rozwigzywaniu sporéw konsumenckich (Dz. U. poz. 1823), a podmiotem uprawnionym do
prowadzenia postepowania w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich,
ktoremu podlega Organizator wycieczki, jest Wojewddzki Inspektorat Inspekcji Handlowej w
Krakowie. Dane kontaktowe: ul. Ujastek 7, 31-752 Krakéw, e-mail:
sekretariat@krakow.wiih.gov.pl, strona internetowa: www.krakow.wiih.gov.pl. Uczestnik

wycieczki moze ztozy¢ swojg skarge réwniez za posrednictwem unijnej platformy internetowej
ODR, dostepnej pod adresem: https://ec.europa.eu/consumers/odr/.

2. Gdyby ktérekolwiek postanowienie niniejszego regulaminu okazato sie niewazne/nieskuteczne,
woéweczas niniejszy regulamin zachowujg moc obowigzujgcg w pozostatym zakresie, a na miejsce
postanowien niewaznych/nieskutecznych wchodzg postanowienia wazne/skuteczne, ktére sg w
swoim celu najbardziej zblizone do postanowien uznanych za niewazne/nieskuteczne. W
szczegdlnosci niewaznos¢ pojedynczych postanowien niniejszego regulaminu nie narusza waznosci
pozostatych postanowien regulaminu.

3. Kwestie nieuregulowane w niniejszym regulaminie podlegaja odpowiednim przepisom
powszechnie obowigzujgcego prawa, w tym w szczegdlnosci przepisom ustawy o imprezach
turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych, stawy o ustugach hotelarskich oraz ustugach
pilotow wycieczek i przewodnikéw turystycznych oraz Kodeksu cywilnego.

4. Wszelkie spory wynikajace z realizacji wycieczki rozpatrywane bedg w pierwsze] kolejnosci na
drodze polubownej. W przypadku nieosiggniecia porozumienia spér poddany zostanie pod
rozstrzygniecie sgdu powszechnego wtasciwego miejscowo dla zaktadu gtéwnego Organizatora
wycieczki.

§15
1. Uczestnik Wycieczki akceptujgc niniejszy regulamin oswiadcza, ze jego stan zdrowia pozwala na
wziecie udziatu w wyjezdzie, a w przypadku ewentualnych szczegdlnych przypadtosci powiadomi
Organizatora o mozliwych dziataniach w przypadku nawrotu/ataku choroby.
2. Uczestnik zobowigzuje sie do przestrzegania niniejszego regulaminu oraz regulaminu hotelu, w
ktérym bedzie przebywaé w ramach wycieczki.

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z powyzszym regulaminem i zobowigzuje sie do jego stosowania.
Oswiadczam, iz jestem osobg petnoletnia, w petni odpowiadajaca za swoje czyny.

Data i podpis Uczestnika


http://www.krakow.wiih.gov.pl/
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